Die aktuellen Lieblinge der Makler

Wie immer wurden die Vermittler auch in diesem
Quartal nach ihren Favoriten in den einzelnen Sparten
befragt. Hier gab es diesmal wieder einige Veranderun-
gen, wie der nachfolgende Auszug der jeweils TOP 5
Unternehmen im Bereich der Risikovorsorge zeigt
(in Klammern befindet sich die Position der Anbieter
in den AssCompact Trends I11/2008):

RISIKOVORSORGE

Platz 1 Dialog (1)
Platz 2 Hannoversche Leben (2)
Platz 3 Europa (3)
Platz 4 InterRisk (4)
Platz 5 WWK (5)
Platz1 NURNBERGER (1)
Platz 2 Swiss Life (3)
Platz 2 VOLKSWOHL BUND (2)
Platz 4 Alte Leipziger (4)
Platz 5 Dialog (13)
Platz 1 Canada Life (1)
Platz 2 Skandia (2)
Platz 3 Fingro AG (3)
Platz 4 Gothaer (4)
Platz 5 Swiss Life (6)
Platz 1 Ideal (1)
Platz 2 Continentale (5)
Platz3 VOLKSWOHL BUND (2)
Platz 4 Barmenia (7)
Platz 5 uniVersa (6)

1. Platz Continentale (1)
2. Platz Barmenia (2)
3. Platz Central (4)
4. Platz Hallesche (7)
5. Platz HanseMerkur (3)
1. Platz ARAG (1)

2. Platz Barmenia (1)
3. Platz Continentale (3)
4. Platz CSS (4)

5. Platz Signal Iduna (6)

Bericht

Die Studie AssCompact Trends TV/2008 zeigt die favo-
risierten Anbieter aus insgesamt 25 Produktsparten in
den Bereichen Altersvorsorge, Sach/HUK sowie Kapital-
anlage und Finanzierung. Die komplette Ubersicht aller
Favoriten sowie weitere Informationen finden Sie auf
www.asscompact.de und www.smartcompagnie.de.

Haftpflicht weiterhin vorne

Mit Blick auf die Produkttrends liegt die Haftpflicht-
versicherung erneut an der Spitze des aktuellen Pro-
duktabsatzes, gefolgt von den Sachversicherungen. Zu-
kiinftig wird sich des Weiteren der Absatz nach Mei-
nung der Vermittler in Richtung der Risikovorsorge
wandeln. Die Befragten sehen in den Produkten Berufs-
unfihigkeitsversicherung, PKV-Zusatzversicherung und
Private Pflegeversicherung die TOP 3 Absatzbringer der
nachsten Jahre.

Carsten Zuckriegl,
bei SMARTcompagnie GmbH ver-
antwortlich fiir AssCompact Trends

Regelmafige Informations-
versorgung noch Mangelware
,Gerade in der aktuellen Situation
werden viele Vermittler mit Kun-
denfragen konfrontiert. Im Sinne der laufenden Betreu-
ung und Haftungsminimierung sollte davon ausgegan-
gen werden, dass generell eine regelmafdige Informati-
onsversorgung der Kunden durch die Vermittler stattfin-
det. Zumal sich dadurch auch immer wieder neue Chan-
cen flir Beratungsanldsse ergeben. Die Ergebnisse der ak-
tuellen Studie bestatigen dies Uberraschenderweise
nicht. Die meisten Vermittler informieren ihre Kunden
unregelmafig und in zu grofsen Abstanden zum aktuel-
len Marktgeschehen, zu Gesetzesdnderungen oder Pro-
duktneuheiten. Hier bieten sich den Vermittlern noch
gute Moglichkeiten den Kundenservice sinnvoll und
effizient zu verbessern.*
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